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§ 5.5 Взаимосвязь показателей качества жизни  
населения и уровня развития технологий  

«Умного города» 
 

§ 5.5 Interrelation of indicators of quality of life and level  
of technology "Smart city" 

 
Аннотация 
В работе рассмотрены основные подходы к выбору показателей каче-
ства жизни населения и совпадающие по содержанию компоненты «ум-
ного города». Несмотря на системный характер в подборе показателей 
и их влияние, например на продолжительность жизни в целом, выделены 
особенности, присущие отдельным компонентам «умного города». К ним 
автор относит, прежде всего, образование, развитие технологий кото-
рого, позволит преодолеть отставание других компонентов «умного го-
рода». Исследование выполняется для Сибирского Федерального 
Округа и г. Новосибирска. 
Ключевые слова: показатели качества жизни, технологии «умного го-
рода», потребности человека и города, цели разработки проектов «ум-
ный город». 
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Abstract 
In our paper discusses the main approaches to the selection of indicators of 
population life quality and match the content components of the "smart city". 
Despite the systemic nature in the selection of indicators and their effects, for 
example on life expectancy in General, the features inherent to the individual 
components of a "smart city". These include, primarily, education, the devel-
opment of technologies which will allow to overcome the lag of the other com-
ponents of "smart city". The study is performed for the Siberian Federal District 
and Novosibirsk. 
Keywords: the indicators of quality of life, technology "smart city", the needs 
of man and city development projects smart city. 
 

Введение 

На современном этапе развития общества проблемы каче-

ства жизни населения и факторы, определяющие его динамику 

становятся очень важными. Несмотря на ограничения, связанные 

с внешнеэкономической ситуацией, государственная политика в 

России направлена на ускорение развития информационных и 

цифровых технологий, от которых во многом зависит политиче-

ская и экономическая стабильность в обществе. Идея умного го-

рода заключается в особой направленности на человека, которая 

основывается на инфраструктуре информационно-коммуникаци-

онных технологий (ИКТ) и постоянном развитии города. 

Цель исследования заключается в анализе показателей ка-

чества жизни населения для установления взаимосвязи с разви-

тием технологий «умного города». 

Методика исследования 

Методика исследования включает следующие этапы: 

1. Обоснование выбора понятий  и классификаций показате-

лей качества жизни и «умного города». 

2. Определение целей для ускорения развития инфраструк-

туры «умного города». 

3. Сравнение методик оценки качества жизни. 

4. Выбор среды обитания в дополнение к жизненным потреб-

ностям человека и города. 
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5. Анализ и сравнение качества жизни в России с учетом ин-

декса человеческого развития. 

6. Выбор показателя образования как ключевого показателя 

благосостояния общества. 

 Для развития города необходимо всё больше новых идей и 

моделей, которые в свою очередь требуют условий для разра-

ботки и внедрения в городскую среду и которые прямо или кос-

венно влияют на уровень качества жизни горожан. 

Необходимо констатировать, что отдельные технологии ум-

ного города, повышающие качество жизни населения, реализо-

ваны в большинстве крупных российских городов. К ним следует 

отнести умное освещение, умный дорожный трафик, системы сле-

жения за криминальными ситуациями в недоступных для наблю-

дения районах города посредством камер видеонаблюдения с 

разными усовершенствованиями и другие. 

Подготовка к разработке комплексного проекта, объединяю-

щего все направления развития «умного города» включают разра-

ботку информационной модели «умный город», к которой стре-

мится г.Новосибирск на основе процессного подхода, что позво-

ляет, по мнению автора, выделить наиболее значимые компо-

ненты и соотнести их с показателями качества жизни населения. 

Таким образом, можно оценить равномерность в развитии техно-

логий «умного города», выявить проблемы в обеспечении горожан 

качественной городской средой. 

Для решения поставленной задачи предпринята попытка си-

стематизировать подходы к выделению значимых компонентов 

«умного города» и соотнести их с показателями качества жизни 

городского населения. 

В настоящее время реализовано большое количество техно-

логий «умного города». Умный город можно определить, как «Го-

род знаний», «Цифровой город», «Кибергород» или «Экогород» –  

в зависимости от целей городского планирования. Умные города 

в экономическом и социальном аспектах устремлены в будущее. 
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Они ведут постоянный мониторинг важнейших объектов инфра-

структуры – автомобильных дорог, мостов, туннелей, железных 

дорог, метро, аэропортов, морских портов, систем связи, водо-

снабжения, энергоснабжения, даже важнейших зданий – в целях 

оптимального распределения ресурсов и обеспечения безопасно-

сти. Они постоянно наращивают число предоставляемых населе-

нию услуг, обеспечивая устойчивую среду, которая способствует 

благополучию и сохранению здоровья горожан. Основу этих услуг 

составляет инфраструктура ИКТ. 

Приведём несколько определений «умного города». 

1. «Умный город»  – концепция интеграции нескольких ин-

формационных и коммуникационных технологий  для управления 

городским имуществом; активы города включают, но не ограничи-

ваются, местные отделы информационных систем, школы, биб-

лиотеки, транспорт, больницы, электростанции, системы водо-

снабжения и управления отходами, правоохранительные органы и 

другие общественные службы [1]. 

2. «Умный город» – инновационный подход к развитию го-

рода и одновременно – накопленный итог множества технологи-

ческих инноваций [2]. 

3. «Умный город» – семейство технологий, способных уско-

рить развитие города и повысить качество жизни в нем, например, 

отсутствие пробок и грамотное распределение электроэнергии и 

правительственных ресурсов [3]. 

Изучив определения [4, 5, 6], можно сделать вывод о том, 

что чаще всего «умный город» рассматривается как структура, так 

как она представляется нам в виде взаимодействия систем или её 

элементов, главной задачей которых выступают стабильное эко-

номическое развитие города, обусловленное такими элементами 

системы как рациональное инвестирование в человеческий и со-

циальный капитал, а также в коммуникационно-информационные  

технологии.  

https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%98%D0%BD%D1%84%D0%BE%D1%80%D0%BC%D0%B0%D1%86%D0%B8%D0%BE%D0%BD%D0%BD%D0%BE-%D0%BA%D0%BE%D0%BC%D0%BC%D1%83%D0%BD%D0%B8%D0%BA%D0%B0%D1%86%D0%B8%D0%BE%D0%BD%D0%BD%D1%8B%D0%B5_%D1%82%D0%B5%D1%85%D0%BD%D0%BE%D0%BB%D0%BE%D0%B3%D0%B8%D0%B8
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%98%D0%BD%D1%84%D0%BE%D1%80%D0%BC%D0%B0%D1%86%D0%B8%D0%BE%D0%BD%D0%BD%D0%BE-%D0%BA%D0%BE%D0%BC%D0%BC%D1%83%D0%BD%D0%B8%D0%BA%D0%B0%D1%86%D0%B8%D0%BE%D0%BD%D0%BD%D1%8B%D0%B5_%D1%82%D0%B5%D1%85%D0%BD%D0%BE%D0%BB%D0%BE%D0%B3%D0%B8%D0%B8
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A8%D0%BA%D0%BE%D0%BB%D0%B0
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%91%D0%B8%D0%B1%D0%BB%D0%B8%D0%BE%D1%82%D0%B5%D0%BA%D0%B0
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%91%D0%B8%D0%B1%D0%BB%D0%B8%D0%BE%D1%82%D0%B5%D0%BA%D0%B0
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%91%D0%BE%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B8%D1%86%D0%B0
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%AD%D0%BB%D0%B5%D0%BA%D1%82%D1%80%D0%BE%D1%81%D1%82%D0%B0%D0%BD%D1%86%D0%B8%D1%8F
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%B5%D0%BC%D0%B0_%D1%83%D0%BF%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BB%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D1%8F_%D0%BE%D1%82%D1%85%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D0%BC%D0%B8
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BE%D0%BF%D1%80%D0%B8%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D0%B5
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9E%D0%B1%D1%8F%D0%B7%D0%B0%D1%82%D0%B5%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D1%8B%D0%B5_%D1%80%D0%B0%D0%B1%D0%BE%D1%82%D1%8B
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Мы будем рассматривать такие компоненты как: образова-

ние, здравоохранение, окружающая среда и транспорт, так как они 

являются не только показателями высокотехнологичного и разви-

того города, но и важными показателями качества жизни населе-

ния. 

Жители развитых городов предъявляют более высокие тре-

бования к качеству жизни, поэтому приоритетами развитых горо-

дов являются такие задачи, как внедрение современных техноло-

гий, повышение качества окружающей среды и ресурсная эффек-

тивность городского хозяйства, привлечение граждан к процессу 

управления на местном уровне и предотвращение социальной 

изоляции отдельных слоев общества. «Умные города» стремятся 

максимально повысить удобство и эффективность всех основных 

составляющих жизни города. 

Все в большей степени российские города становятся пре-

обладающей формой развития общества. Рост численности го-

родских жителей связан, по мнению исследователей, с выбором 

жителями показателей качества городской среды по привлека-

тельности в соответствии с индивидуальными потребностями [7] 

(табл. 5.5.1). 

Потребности человека в большинстве российских публика-

ций рассматриваются как потребности современного горожанина, 

чему есть объективные причины [8]. А именно, имеет место устой-

чивая тенденция к росту городского населения и снижению сель-

ского населения.  Уровень и качество удовлетворения потребно-

стей человека и формируют отношение к месту проживания с по-

зиции благоприятности жизненной среды. 

Потребности человека в большинстве российских публика-

ций рассматриваются как потребности современного горожанина, 

чему есть объективные причины. А именно, имеет место устойчи-

вая тенденция к росту городского населения и снижению сель-
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ского населения.  Уровень и качество удовлетворения потребно-

стей человека и формируют отношение к месту проживания с по-

зиции благоприятности жизненной среды. 

 

Табл. 5.5.1. Формирование целей ускорения развития инфраструктуры 

«умного города» 

Главная цель Потребности города Потребности граж-
данина 

Удовлетворение 
потребностей на 
основе развития 
инфраструктуры 
«умного города» 
(качества город-
ской среды) 

 

1.Обеспечение базовых 
потребностей горожан 
2.Развитие городской 
инфраструктуры 
3.Приоритетность в раз-
витии информационных 
технологий и социализа-
ция 
4.Интеллектуализация 
общества 
5.Прирост и распростра-
нение знаний 

1.Физиологические 
потребности 
2. Потребность в 
безопасности 
3. Потребности в 
любви, привязанно-
сти и принадлежно-
сти 
4. Потребность в 
уважении 
5. Потребность в 
самореализации 

 

Потребности города, как и человека, на разных стадиях раз-

вития  существенно различаются. Для того чтобы лучше отразить 

этот процесс, была адаптирована иерархия человеческих потреб-

ностей А. Маслоу к этапам развития города (Рис. 5.5.2) [9].  

Так, на ранних стадиях городу в первую очередь необходимо 

обеспечить удовлетворение базовых потребностей его жителей: 

безопасная среда обитания, доступ к услугам здравоохранения и 

базовым элементам инфраструктуры – чистой воде и канализа-

ции. Как правило, именно эти задачи являются приоритетными на 

начальной стадии развития. «Умные города» стремятся макси-

мально повысить удобство и эффективность всех основных со-

ставляющих жизни города. На высшей ступени пирамиды нахо-

дятся центры, задающие тон и стандарты качества жизни. Эти го-

рода всегда стремятся предложить что-то новое своим жителям и 
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в равной степени готовы поделиться своим опытом с другими го-

родами мира. 

 

Рис. 5.5.2. Иерархия потребностей А. Маслоу для городов 

 

Развитие технологий «умного города» тесно связано с оцен-

ками показателей качества жизни. 

 

Сравнение методик оценки «качества жизни» 

На сегодняшний день термин «качество жизни» нередко ис-

пользуется в экономических, социологических и других исследо-

ваниях. В указах президента Российской Федерации вопрос о 

необходимости улучшения качества жизни общества обознача-

ется как наиболее приоритетная и значимая проблема. Поэтому, 

в списке государственных программ основной выступает про-

грамма «Новое качество жизни», в которую было вложено почти 6 

трлн. руб., что намного превышает объемов расходов на финан-

сирования других программ [10]. 
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В международном стандарте ISO 9000-2011 термин «каче-

ство» трактуется как степень соответствия совокупности прису-

щих характеристик требованиям [11]. В этом случае термин «тре-

бование» обозначает потребность или ожидание, которое уста-

новлено, предполагается или является обязательным. В это же 

время термин «качество» находит применение вместе с такими 

характеристиками, как «плохое», «хорошее». 

Рассмотрим основные определения качества жизни. Так, 

В.П.Васильев трактует понятие «качества жизни» как системное 

понятие, определяемое единством его компонентов: самого чело-

века как биологического и духовного существа, его жизнедеятель-

ности и условий, в которых она протекает. Отсюда следует, что 

номенклатура показателей качества жизни должна включать как 

объективные характеристики самого человека (или социума), его 

жизнедеятельности и условий жизни, так и субъективные оценоч-

ные характеристики, отражающие отношение субъекта к реалиям 

его жизни [12]. Новая философская энциклопедия Г.В. Каменской 

рассматривает качество жизни как понятие, включающее в себя 

определенный набор необходимых параметров и условий жизни 

индивида во второй половине 20 века и оценку или степень удо-

влетворенности их реальным состоянием у индивидов и общества 

[13]. 

Исходя их определений, мы можем сделать вывод что, чело-

век страдает от низкого качества и испытывает удовлетворение от 

высокого качества жизни. Следовательно, человек всегда стре-

мится к улучшению качества жизни.  

Категория «качество жизни» стала активно применяться в 

Организации Объединенных Наций (ООН) при обсуждении вопро-

сов человеческого развития и борьбы с бедностью и неравен-

ством. В итоге была выработана концепция качества жизни, в ко-

торой центральное звено отводится человеку и идее формирова-

ния гуманистического общества. Следует отметить, что в докладе 

Комиссии по оценке экономических результатов и социального 
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прогресса отводится особая роль показателям благосостояния, 

причем не только традиционным его характеристикам, таким как 

доход и потребление, но также и таким аспектам, как распределе-

ние дохода между отдельными группами населения, изменения в 

окружающей среде [14]. 

Согласно подходу Всероссийского научно-исследователь-

ского института технической эстетики, качество жизни рассматри-

вается как совокупность свойств жизни человека, включающая его 

внутренние возможности осуществлять жизнедеятельность с той 

или иной интенсивностью и экстенсивностью, и свойства, выража-

ющие уровень соответствия параметром среды и характеристик 

жизненных процессов индивидуально и социальной позитивным 

потребностям, интересам, ценностям и целям. Характер этого по-

нятия признается и исследователями Всероссийского центра 

уровня жизни, которые рассматривают качество жизни как показа-

тель, всесторонне характеризующий экономическое развитие об-

щества, уровень материального, медико-экологического и духов-

ного благосостояния человека [15]. 

Особый интерес в рамках экономического подхода представ-

ляет концепция располагаемых возможностей, которая объясня-

ется как совокупность возможных и доступных стилей жизни, кото-

рые открываются перед человеком в данный момент времени и из 

которых он может выбрать только один. Именно этот выбранный 

человеком стиль впоследствии становится его фактическим сти-

лем жизни. Согласно данному подходу, качество жизни представ-

ляет собой расширение возможностей человека для долгой и здо-

ровой жизни, приобретения знаний, доступа к ресурсам, обеспе-

чивающим достойный уровень жизни, при сохранении их для бу-

дущих поколений и обеспечении собственной безопасности и ра-

венства для мужчин и женщин. 

В исследованиях зарубежных и отечественных ученых отме-

чается, что изучение проблем качества жизни населения ведется 

по двум основным направлениям – объективный и субъективный 
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подход. При объективном подходе критерием качества жизни яв-

ляются такие доступные человеку ресурсы, как доход, навыки и 

умения, физическая устойчивость и т. д. При субъективном под-

ходе мерой оценки качества жизни признают восприятие челове-

ком своего жизненного опыта. В международной практике также 

широко распространен комбинированный подход, учитывающий 

оба вышеперечисленных направления.  

Одна из базовых отечественных методик оценки качества 

жизни населения в рамках объективного подхода описана в рабо-

тах С.А. Айвазяна и основана на интегральных характеристиках 

качества жизни населения. [14] Каждое из интегральных свойств 

воспроизводит условия, внутри которых происходят процессы 

удовлетворения как биологических, так и социальных потребно-

стей общества. Структура качества жизни изображается в виде 

«дерева» свойств, на вершине которого находится наиболее об-

щее свойство – сводный интегральный индекс качества жизни 

населения. Критериями второго уровня являются интегральные 

свойства, которые играют роль ключевых интегральных синтети-

ческих категорий качества жизни населения». Критериями треть-

его уровня являются блочные интегральные индексы, которые 

распределены по следующим  категориям (табл. 5.5.2).  

Среди отечественных методик качества жизни в рамках 

субъективного подхода распространена методика построения ин-

тегрального индекса удовлетворенности жизнью, которая была 

разработана Е.В. Балацким. Автор на основе теоретического ана-

лиза представлений о фундаментальных ценностях приводит 

обобщенный индекс удовлетворенности жизнью, который склады-

вается из суммы индексов удовлетворенности по блокам  

(табл.5.5.2).  

В свою очередь, комбинированный подход предполагает, 

что объективные и субъективные показатели следует рассматри-

вать как равнозначные. Но открытым остается вопрос, касаю-
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щийся объединения в оценке качества жизни обозначенных под-

ходов. Самыми распространенными примерами использования 

комбинированного подхода являются Индекс качества жизни и Ин-

декс лучшей жизни. 
 

Табл. 5.5.2. Сравнение методик оценки «качества жизни» 

Методики 

Методика оценки каче-
ства жизни С.А. Ай-
вазяна 

 

1.Качество жизни населения 

2.Благсостояние населения 

3. Качество социальной сферы  

4. Качество экологической ниши  

5. Природно-климатические условия 

Методика оценки каче-
ства жизни Е.В. Балац-
кого 

 

1. Личная и семейная безопасность 

2.Материальное благополучие 

3. Семейное благополучие  

4. Достижение поставленных целей  

5. Творческая самореализация 

6. Плодотворный досуг 

7. Хороший климат  

8. Достойный социальный статус  

9. Эффективные неформальные со-
циальные контакты (общение) 

10. Социальная стабильность, уве-
ренность в будущем  

11. Комфортная среда обитания 

12. Хорошее здоровье 

 

Индекс качества жизни – это показатель, который отобра-

жает уровень развития стран мира. Данный индекс определяет 

способность какой-либо страны обеспечить своим гражданам 

наиболее лучшую жизнь. Индекс качества жизни рассчитывается, 

основываясь на методику исследовательского центра Великобри-

тании «Thе Ecоnоmist Intеlligеncе Unit». Данный индекс – это сово-

купность данных официальной статистики и результатов опросов, 
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которые проводятся среди граждан страны. Индекс качества 

жизни суммируется на основе 9-ти групп показателей, которые 

описаны ниже: 

1. Материальное благополучие: ВВП на душу населения по 

паритету покупательной способности, исчисляемый  в долларах 

США.  

2. Здоровье: ожидаемая продолжительность жизни при рож-

дении, лет.  

3. Политическая стабильность и безопасность.  

4. Семейная жизнь: разводимость на 1000 чел. населения 

(строится индекс в диапазоне от 1 (самый низкий) до 5 (самый вы-

сокий)).  

5. Климат и география: географическая широта для прове-

дения различий между теплым и холодным климатом.  

6. Гарантии предоставления рабочих мест: уровень безрабо-

тицы, в %.  

7. Политические свободы: данные об индексах политических 

и гражданских свобод, диапазон от 1 (полное обеспечение прав и 

свобод) до 7 (значительные ограничения).  

8. Гендерное равенство: соотношение между средними до-

ходами у мужчин и у женщин [16]. 

Индекс лучшей жизни (The Better Life Index) был предложен 

и осуществлен Организацией экономического сотрудничества и 

развития (ОЭСР). Главная цель - расширение статистической ин-

формации о наиболее важных аспектах жизни общества, которые 

используются при формировании качества жизни. Показатели ка-

чества жизни основываются на статистической информации офи-

циальных источников. Данная информация может быть взята с 

официальной отчетности стран ОЭСР, отчетов Всемирного Банка 

и государственных статистических служб. Полученная информа-

ция является полезной в процессе исследования и позволяет 
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определить, что в большей степени влияет на благополучие граж-

дан и страны в целом, и какие нужды необходимо удовлетворить, 

для того, что бы достичь высокого уровня жизни [17]. 

 

Систематизация показателей качества жизни 

Индикаторы качества жизни населения играют важную роль 

в процессе управления социально-экономическим развитием. В 

частности, С.А. Айвазян отмечает, что располагая формализован-

ной методологией измерения качества жизни, построенной на 

базе соответствующих статистических показателей и более част-

ных свойств этой категории, мы приобретаем возможность опре-

делять стратегические цели в развитии человеческого общества; 

сравнивать различные ячейки этого общества по данному показа-

телю во времени и пространстве; наконец, конструировать целе-

вые критерии общественного благосостояния, условная оптими-

зация которых позволит находить оптимальные траектории соци-

ально- экономического и эколого-демографического развития [14].  

Одна из основных методик оценки качества жизни была раз-

работана С.А. Айвазяном, с точки зрения которого, интегральный 

индикатор качества жизни включает в себя наиболее существен-

ные критерии, которые представлены в следующей последова-

тельности, а именно, качество населения, благосостояние насе-

ления, качество социальной сферы, качество экологической ниши 

и природно-климатические условия.  

 Каждое из интегральных свойств отображает условия, в 

рамках которых происходят процессы удовлетворения как биоло-

гических, так и социальных потребностей людей. Последователь-

ная иерархическая структура каждого из этих интегральных 

свойств позволяет прийти к набору соответствующих критериев 

самого нижнего уровня, которые в подавляющем большинстве 

своем могут быть представлены стандартными статистическими 

показателями. 
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Качество жизни с точки зрения субъектно-средового подхода 

С позиции субъектно-средового подхода понятие "качество 

жизни" это комплексная характеристика условий жизнедеятельно-

сти общества, которая находит отражение в объективных показа-

телях и субъективных оценках удовлетворения материальных, со-

циальных и культурных потребностей и связана с восприятием 

людьми своего положения в зависимости от культурных особен-

ностей, системы ценностей и социальных стандартов,  которые су-

ществуют в обществе [18]. 

Качество жизни как совокупность объективных и субъектив-

ных характеристик, которые охватывают все множество сторон, 

условий и отношений в системе «человек – жизнь – средства и 

условия жизни». Объективная сторона качества жизни характери-

зуется совокупностью разнообразных нормативных и статистиче-

ских критериев, благодаря которым можно судить об уровне удо-

влетворения научно обоснованных потребностей и интересов лю-

дей. Субъективная сторона качества жизни связана с тем, что 

нужды и интересы человека всегда индивидуальны и находят от-

ражение в субъективных ощущениях индивидов, их собственных 

мнениях и оценках. Эта направленность представляется наибо-

лее разумной, так как способна объединить комплекс разнона-

правленных факторов, которые определяют качество жизни [19]. 

Исследователи, которые придерживаются базового положе-

ния о том, что качество жизни это результирующие действия объ-

ективных и субъективных факторов, довольно часто упоминают об 

этих факторах в контексте системы «человек — среда» («человек 

– условия жизни», «человек – среда жизнедеятельности» и т.д.). 

Это обозначает необходимость исследования качества жизни в 

контексте субъектно-средового подхода, который в свою очередь 

предполагает анализ человека и мира как взаимодействующих и 

взаимопроникающих непротиворечивых систем. 

В соответствии с данным подходом, выступая в качестве 

«среды обитания», среда рассматривается как система средовых 
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условий, находящихся в отношении дополнения к жизненным по-

требностям человека. Среда это тот внешний ресурс, к которому 

субъект обращается для приумножения своих внутренних ресур-

сов; в свою очередь, субъект модифицирует, моделирует среду 

для того, чтобы привести ее в соответствие его потребностям. 

 

Анализ и сравнение качества жизни в России с учетом индекса 

человеческого развития 

Общепринятым в мировой практике показателем считается 

индекс человеческого развития (ИЧР), который является инте-

гральным показателем, характеризует долголетие, образован-

ность и грамотность, а также уровень качества жизни.  

Согласно Программе развития ООН расчет ИЧР основан на 

использовании следующих показателей:  

 продолжительность жизни;  

 интеллектуальный потенциал общества как грамот-

ность, оцениваемая средним количеством лет обучения;  

 уровень жизни, оцененный через среднюю заработ-

ную плату [18]. 

Далее, рассмотрим эти  показатели, кроме заработной 

платы, за последние пять лет в России, в частности рассмотрим 

Сибирский Федеральный Округ и  город Новосибирск; в США и 

Японии. 

Одним из основных показателей является  продолжитель-
ность жизни. 

По данным Росстата, в 2015 году в России был установлен 

абсолютный рекорд средней продолжительности жизни за всю ис-

торию страны, включая советское время – средняя продолжитель-

ность жизни в России достигла 71,4 года (для мужчин – 65,9 лет, 

для женщин – 76,7). По данным Всемирной организации здраво-

охранения, в 2015 году Россия вошла в десятку государств, кото-

рые за последние годы добились наибольшего прогресса в борьбе 

с неинфекционными заболеваниями: раком, диабетом, болезнями 
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сердца и легких. В 2016 году средняя длительность жизни в Рос-

сии  увеличилась ещё на 8,5 месяцев, достигнув отметки в 72,1 

года. У женщин показатель продолжительности жизни превысил 

77,3 года, а у мужчин продолжительность жизни приблизилась к 

отметке 67 лет.  

Среди субъектов Сибирского федерального округа самые 

высокие показатели – в Томской, Новосибирской, Омской обла-

стях и Алтайском крае. В целом по СФО к концу 2016 года он со-

ставил 70,1 в то время как по России – 72,1 года.  

Продолжительность жизни жителей Новосибирска за по-

следние 5 лет выросла. К концу 2016 года продолжительность 

жизни в Новосибирске составила 70 с половиной лет. 

В целом, наблюдается положительная динамика, то есть 

продолжительность жизни как в Новосибирске, СФО, так и по Рос-

сии в целом растёт [20].  

Показатель – интеллектуальный потенциал 
Ускорение научно-технического прогресса выделило прио-

ритеты в развитии показателей качества, а именно повысило зна-

чимость приращения знаний и образования в обществе. Приспо-

собиться в современном мире, где ежегодно появляются новые 

разработки и технологии, стало допустимым лишь только с помо-

щью образованности и интеллекта. Собственно поэтому очень 

важно располагать знаниями о рейтинге стран по уровню образо-

вания, чтобы знать, в каких государствах обучение проводится на 

высшем уровне. 

Индекс уровня образования вычисляется на основе двух 

ключевых показателей. Первым показателем является ожидае-

мая продолжительность обучения. Второй показатель - это сред-

няя продолжительность обучения. Ожидаемая продолжитель-

ность обучения - это некоторое количество времени, которое 

нужно человеку для получения определенного уровня образова-
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ния. Средняя продолжительность обучения выбирается из сред-

нестатистического показателя населения с законченным образо-

ванием. Обычно этот показатель составляет 25 лет и выше. 

Индекс уровня образования (Education Index) – это ключевой 

показатель благосостояния общества всего мира. Это очевидно, 

так как этот критерий определяет, на каком уровне находится раз-

витие той или иной страны. Прежде всего имеется в виду развитие 

экономическое, технологическое, промышленное, которое оказы-

вает прямое воздействие на качество жизни.  

Исходя из данных табл. 5.5.3, можно сделать вывод, что 

единственная положительная сторона Российского образования – 

это его доступность. Что касается остальных критериев, зарубеж-

ное образование является наиболее привлекательным, так как со-

здаются все условия для учебы и инфраструктура на высоком 

уровне. 

Табл. 5.5.3.  Сравнительный анализ образования в России  

и за рубежом 

Российское образование Зарубежное образование 

Основной упор делается на изу-
чение теоретической части 

Акцент делается на получении 
навыков в практической области 

Объёмный подход к обучению, 
когда изучается много «лишних» 
предметов 

Профильный подход к обучению 
с дополнением смежных предме-
тов 

Авторитет преподавателя ста-
вится выше авторитета ученика 

Авторитеты преподавателя и уче-
ника остаются на равных пози-
циях 

Доступность высшего образова-
ния 

В большинстве стран высшее об-
разование дорогостоящее 

Низкий уровень инфраструктуры 
и комфорта студентов 

Хорошие условия для учёбы, ин-
фраструктура на высоком уровне 

 

Полученные результаты 

1. Рассмотрены классификации показателей качества жизни и 

компоненты «умного города». 

2. Определены цели для развития инфраструктуры «умного го-

рода» в соответствии с потребностями. 
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3. Выполнен анализ методик оценки качества жизни. 

4. Выделены приоритеты в оценке среды обитания в дополнение 

к жизненным потребностям человека и города. 

5. Выбран показатель образования, как показатель качества и 

одновременно компонент «умного города». 

Новосибирская область – один из крупнейших научных цен-

тров Российской Федерации, удерживает лидирующие позиции в 

сфере науки и технологий уже более 50 лет. Высокий уровень об-

разования – одно из преимуществ Новосибирской области перед 

другими регионами. Важно, что здесь готовят квалифицированных 

специалистов практически для всех предприятий региона – от IT-

компаний до промышленных производств. Среди регионов СФО 

Новосибирск занимает лидирующие позиции по индексу образо-

вания. 

Заключение 

Показатели качества жизни составляют основу для обосно-

вания выбора приоритетности направлений развития технологий 

«умного города», поэтому особое внимание было уделено изуче-

нию различных методик оценки качества жизни, в частности мето-

дик таких исследователей, как С.А.Айвазян и  Е.В.Балацкий.  

В работе были рассмотрены индикаторы качества жизни и 

их формирование, показатели качества жизни с точки зрения 

субъектно-средового подхода. Также рассмотрен опыт ООН в ис-

следовании качества жизни населения и выделены основные по-

казатели, которые необходимо учитывать при выборе проектов 

«умный город». 

Направления дальнейших исследований 

При разработке и выборе проектов по основным компонен-

там «умного города» предстоит вводить критерии их оценки, кото-

рые будут решать вопросы первоочередности повышения уровня 

удовлетворенности граждан качеством городской среды. В насто-

ящее время формируется база данных мобильных приложений по 

каждому направлению «умного города». 
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